Beschwerdeverfahren
Beschwerde- und Einspruchsverfahren der Zertifizierungsstelle

PZT GmbH

Bei Beschwerden und Einspriichen wenden Sie sich bitte formlos per Post, Email oder Telefon an:

PZT GmbH

BismarckstraB3e 264 B

D- 26389 Wilhelmshaven

Tel: ++49 (0)4421 70340

Email: office@pzt-lab.de

Sie erhalten innerhalb von drei Tagen eine Eingangsbestatigung. Mitgeteilte Falle werden gemaB unserer

Verfahren behandelt; eine Entscheidung wird lhnen innerhalb von vierzehn Tagen mitgeteilt.

Complaints Procedure
Complaints and appeals procedures of the certification body

PZT GmbH

For complaints and objections, please contact us by mail, Email or telephone:

PZT GmbH

BismarckstraBe 264 B

D- 26389 Wilhelmshaven

Tel: ++49 (0)4421 70340

Email: office@pzt-lab.de

You will receive an acknowledgment of receipt within three days. Cases are dealt with according to our

procedures. We will notify you of a decision within fourteen days.
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